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INGRESO AL SISTEMA

• Para que un ciudadano pueda ingresar al Sistema INFOMEX Colima, es 
necesario que escriba la dirección electrónica que a continuación se 
señala www.infomexcolima.org.mx y se desplegará la siguiente 
pantalla.

http://www.infomexcolima.org.mx/
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REGISTRO COMO NUEVO USUARIO
• Si es la primera vez que deseas ingresar al Sistema,  es necesario que 

registres tus datos en el espacio que aparece como “registrate ahora” de la 
pantalla 1  y se desplegará la pantalla 2, en la cual deberás llenar los campos 
establecidos para ello, siendo  obligatorios los que se encuentran diferenciados 
por un asterisco. Una vez  requisitados selecciona la opción aceptar.

• Si ya eres usuario simplemente deberás escribir tu nombre de usuario y tu 
contraseña como se muestra en la pantalla 1, para posteriormente ingresar tu 
solicitud de información.

1                                                            2
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SOLICITUD DE INFORMACIÓN

• Para solicitar información es necesario que llenes los campos de la 
primera pestaña que se señala en la parte superior y que se refiere a 
¿qué tipo de información solicitas?, seguido de la opción continuar, lo 
cual te abrirá una segunda pestaña y así sucesivamente hasta 
cumplimentar las cuatro pestañas, siendo obligatorio el llenado de los 
campos que se encuentran marcados con asteriscos. 
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SOLICITUD DE INFORMACIÓN…

• Al finalizar sólo debes dar click en enviar.

• Posteriormente se generará un documento en formato PDF mismo que 
puedes imprimir o guardar, en virtud de que se trata del Acuse de 
Recibo del Registro de la Solicitud que contiene el número de folio de 
la solicitud, la fecha de solicitud, etc., con el cual podrás comprobar 
haber realizado dicha solicitud de información.
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VISUALIZACIÓN DE SOLICITUDES

• Si deseas conocer el curso de tu solicitud, da un click en la opción mis 
solicitudes que se encuentran en la parte izquierda de tu pantalla, 
llenando los campos de acuerdo a lo solicitado, y se te mostrará el 
status de tu solicitud.


	

